La clave del éxito de una empresa es la
cooperacion | 3 de mayo de 2013

Esta es una de las conclusiones de la conferencia del profesor Santiago Garcia Echevarria
sobre “Crecimiento y Competitividad de las PYMES” centrada en el liderazgo efectivo de las
organizaciones que organizé el dia 3 de mayo de 2013 el Dpto. de Organizaciéon de Empresas
de la U.A. con el apoyo de la catedra Prosegur, el Circulo y Fundeun; y que estuvo seguida por
un ejercicio practico sobre la aportacion del equipo de trabajo a la integracion y mejora de los
trabajos individuales, dirigidgr en este caso por la profesora M? Teresa del Val, ambos
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Ese concepto, simplificado en su traslacion a la
gestion, de que la primera prioridad de una empresa
es crear valor para sus accionistas tiene una gran
responsabilidad en la crisis, ya que defini6 modos de
gestion y retribucion a los directivos vinculados al
corto plazo, con relajacion de los valores que
primaban el bien comun sobre el resultado individual.

Una empresa lo es si se compromete con todos sus stakeholders (grupos de interés: clientes,
proveedores, empleados, sociedad ...) y no solo con los shareholders (accionistas). El
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concepto simple de crear valor para el accionista
no es suficiente. Esa creacion de valor, para que
sea sostenida en el tiempo, tiene que ser
consecuencia del valor creado para todos los
grupos de interés en la compadia.

Y en tanto que la empresa es reflejo de la sociedad
y la economia trata de regular una parte de las
relaciones sociales, deberiamos identificar su
objetivo en la satisfaccion de las necesidades
individuales y colectivas de todos los miembros de
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6.- Hay que volver a definir de manera correcta lo que debe resolver el Estado y lo que debe
resolver el Mercado. Esta es la clave del debate actual, ;donde se favorece mejor la
cooperacién necesaria para avanzar?.

Decia el presidente de la asociacién de empresarios de Alemania: “Yo estoy a favor de los
valores y que de mi boca salgan palabras como decencia. He aprendido lo que vale un apretén
de manos”.

El cambio, por tanto, es una realidad y la forma de abordarlo desde las empresas pasa por
definir e interiorizar por todos sus miembros de un sistema de valores que permitan la
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integracion de la compairiia en su entorno econdmico y social como un interlocutor respetable y
respetado por su contribucion al desarrollo de la sociedad.
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